
Your Partner in Pitch control

Moog Global 
SupportTM

Weltweiter Service für Onshore- und 
Offshore-Windenergieanlagen

Weltweit sind mehr als 27.000 Windenergielösungen von Moog im Einsatz: Für 
Onshore- und Offshore-Anlagen sorgen unsere Pitchregelungslösungen für 
Zuverlässigkeit, Effizienz und Sicherheit. Wir übernehmen weltweit für jedes dieser 
Systeme die laufende Unterstützung und Wartung und garantieren Ihnen so eine 
erhöhte Verfügbarkeit Ihrer Windenergieanlagen.

Unser weltweites Serviceteam steht bereit, um jede Anfrage kurzfristig, effektiv und 
effizient zu bearbeiten – und die Stillstandszeit Ihrer Windenergieanlagen auf ein 
Minimum zu reduzieren.

Darüber hinaus stellen wir eine Reihe umfassender Trainingsprogramme zur 
Verfügung, um Ihr Team mit den Systemen, Produkten und Lösungen von Moog 
vertraut zu machen. Auch individuell zugeschnittene Trainingseinheiten werden 
angeboten.

Original-Ersatzteile von Moog werden durch das internationale Servicenetzwerk an 
jedem Ort der Welt für Sie bereitgestellt.

Die maximale Produktivität Ihrer Windenergieanlage erfordert einen effektiven 
Betrieb des Pitchsystems. Verlassen Sie sich auf Moog – wir sorgen dafür, dass Ihr 
System optimal funktioniert.

GLOBAL 
SUPPORT

™

Vorteile
•	 Maximale Zuverlässigkeit 

von Onshore- und 
Offshore- Windenergieanlagen

•	 Schneller weltweiter Service bei 
Reparaturen, Wartungen sowie 
Inbetriebnahmen für maximale 
Anlagenperformance

•	 Umfassende Trainingsprogramme, 
damit Ihre Mitarbeiter die 
Anlagenleistung kontinuierlich auf 
Spitzenniveau halten

•	 Zugriff auf ein umfassendes 
Teileprogramm, bei dem Sie von 
aktuellen Entwicklungen profitieren

•	 Maßgeschneidertes Angebot 
entsprechend Ihren individuellen 
Anforderungen



Service
Moog bietet weltweit schnellen Service für Pitchsysteme, 
Schleifringe, Blattmess- und Rotorüberwachungssysteme.

Unser Kernangebot umfasst: 

•	 24/7 Helpline
•	 Service für Onshore- und Offshore-Anwendungen
•	 Inbetriebnahme und Installation
•	 Wartung und Reparatur
•	 Diagnose und Fehleranalyse
•	 Systemoptimierung
•	 Technische Unterstützung
•	 Erstellung kundenspezifischer Dokumentationen

Schulungen
Wir bieten Ihnen Schulungen zum gesamten 
Themenspektrum der Pitchregelung an. Damit unterstützt 
Moog Kunden bei Anwendung und Einsatz der Systeme und 
Produkte. Die Schulungen erfolgen entweder vor Ort beim 
Kunden – unabhängig von dessen Standort – oder im Moog 
Wind Training Center in Unna, Deutschland.

Überblick der Schulungen:

•	 Grundlagen
•	 Pitchsysteme
•	 Pitchprodukte
•	 Individuelle Schulungen

Ersatzteile
Windenergieanlagen sind an den rauesten Standorten 
weltweit in Betrieb. Daher ist ein schneller Zugriff auf 
Originalteile für maximale Zuverlässigkeit entscheidend: 
Es ist sichergestellt, dass alle Abmessungen den 
jeweiligen Spezifikationen entsprechen und Sie so 
neueste Technologien nutzen können. Unser weltweites 
Netzwerk sorgt für die schnelle Lieferung dringend 
erforderlicher Ersatzteile. Damit garantieren wir, die 
Stillstandszeiten Ihrer Anlagen so kurz wie möglich zu 
halten.

•	 Ersatzteilmanagement
•	 Einbau neuester Technologien
•	 Verfügbarkeit hochwertiger Teile weltweit
•	 Austausch, Umbau und Reparaturen vor Ort
•	 Kundenspezifischer Ersatzteil-Plan
•	 Professionelle Ersatzteil-Beratung

www.moog.de/wind
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Moog hat Niederlassungen auf der 
ganzen Welt. Mehr Informationen 
und die Kontaktdaten Ihrer 
Niederlassung erhalten Sie auf 
unserer Webseite.

E-Mail: service-wind@moog.com

Service, 
Schulungen und 
Ersatzteile auf 
höchstem Niveau
Im Bereich der Windenergie unterstützt Moog seit 
Jahrzehnten leistungsorientierte Unternehmen. Unser 
weltweites Angebot umfasst Service, Schulungen und 
Ersatzteile für Pitchsysteme und Produkte. Wir sind der 
Partner, dem Unternehmen in der Windenergiebranche 
vertrauen, wenn es um höchste Zuverlässigkeit, geringe 
Wartungskosten und maximale Leistung ihrer Onshore- und 
Offshore-Anlagen geht.
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